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Ceník služby elektronických komunikací – služby O2 TV

platný od 1.2. 2009
Ceny jsou uvedeny v Kč 
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1. O2 TV základní programové nabídky
	
	Služba O2 TV bez ADSL d) služeb
	Služba O2 TV s ADSL d) službou

	
	   Cena (bez DPH)

  Kč / zúčt. období
	  Cena (vč. DPH)

Kč / zúčt. období
	   Cena (bez DPH)

  Kč / zúčt. období
	   Cena (vč. DPH)

Kč / zúčt. období

	
	
	
	
	

	O2 TV Zábava

Základní nabídka zahrnuje programy ČT1, ČT2, Prima,  Nova, O2 Info,  Markíza, STV 1, Z1, TV Barrandov, Nova Cinema ČT24, CNN, BBC World News, Jetix, Minimax, Animax, Spektrum, National Geographic, Discovery, AXN, Zone Romantica, Zone Reality, ČT4 Sport, Galaxie Sport, Eurosport, Eurosport 2, Óčko, MTV Europe.
	460, -


	547,40
	377, -
	448,63

	O2 TV Kino

Základní nabídka zahrnuje programy ČT1, ČT2, Prima, Nova, O2 Info, ČT4 Sport, ČT24, Z1, TV Barrandov, Nova Cinema, HBO, HBO2,  HBO Comedy, Cinemax, Cinemax2,.
	460, -
	547,40
	377, -
	448,63

	O2 TV Sport 

Základní nabídka zahrnuje programy ČT1, ČT2, Prima, Nova, O2 Info, Z1, TV Barrandov, Nova Cinema, ČT4 Sport, ČT24, Galaxie sport, Eurosport, Eurosport 2, Sport 1, Extreme Sports, Motors TV, ESPN America, ESPN Classic, Golf channel. 

Dále zahrnuje přístup k přímým přenosům zápasů základní části  O2 Extraligy ledního hokeje z vybraných stadionů a do archivu odehraných zápasů ze stejných stadionů h).
	460, -
	547,40
	377, -
	448,63


2. O2 TV doplňková programová nabídka

	Doobjednání dalších balíčků TV programů k základní programové nabídce

Lze doobjednat k O2 TV Zábava, O2 TV Kino, nebo O2 TV Sport  
	Cena (bez DPH)

Kč / zúčt. období
	Cena (vč. DPH)

Kč / zúčt. období

	
	
	

	Zábava plus

Zahrnuje programy Markíza, STV 1, Z1, CNN, BBC World News, Jetix, Minimax, Animax, Spektrum, National Geographic, Discovery, AXN, Zone Romantica, Zone Reality, Galaxie Sport, Eurosport, Eurosport 2, Óčko, MTV Europe 
	210,-
	249,90

	Kino plus 

Zahrnuje programy HBO, HBO2, HBO Comedy, Cinemax, Cinemax 2
	210,-
	249,90

	Privat plus f)
Zahrnuje programy Hustler TV, XXX Xtreme, TV Leo
	210,-
	249,90

	Sport plus

Zahrnuje programy Sport 1, Extreme Sports, Motors TV,  ESPN AMERICA, ESPN Classic, Golf channel, Sport 5 a přístup k přímým přenosům zápasů O2 Extraligy ledního hokeje z vybraných stadionů h) (bez přístupu do archivu odehraných zápasů). 
	126,-
	149,94

	Extraliga plus

Zahrnuje přístup k přímým přenosům zápasů základní části O2 Extraligy ledního hokeje z vybraných stadionů a do archivu odehraných zápasů ze stejných stadionů h). Programová nabídka není zpoplatněna v zúčtovacím období, ve kterém neprobíhá žádné hrací kolo základní části O2 Extraligy ledního hokeje.  
	126,-
	149,94

	Sport plus a Extraliga plus

Zahrnuje nabídku Sport plus a Extraliga plus. Cena je určena pro zákazníka, který si pořídí balíček Sport plus a Extraliga plus.
	126,-
	149,94

	Filmy plus

Zahrnuje programy CS Film, Filmbox, Filmbox Extra, AXN Sci-fi, AXN Crime, , TCM
	126,-
	149,94

	Děti plus

Zahrnuje programy JetiX Play, BabyTV, Cartoon Network,  Boomerang,
JimJam a CS mini
	50,-
	59,50

	Dokumenty plus

Zahrnuje programy National Geographic Wild, Viasat History, Viasat Explorer, Travel Channel
	50,-
	59,50

	Hudba plus

Zahrnuje programy Music Box, VH1, VH1 Classic, MTV Dance, MTV2, C Music
	50,-
	59,50

	Styl plus

Zahrnuje programy Zone Club, TV Deko, TV Paprika, Fashion TV
	50,-
	59,50

	HBO
Zahrnuje programy HBO, HBO2, HBO Comedy

	168,-
	199,92

	Cinemax 
Zahrnuje programy Cinemax, Cinemax2


	168,-
	199,92

	Hustler TV f)
	168,-
	199,92


Kterýkoli balíček TV programů z O2 TV doplňkové programové nabídky lze objednat na období minimálně 3 měsíců.   

3. O2 TV Videotéka (doplňková služba) 
	
	Cena (bez DPH)

Kč / 24 hodin
	Cena (vč. DPH)

Kč / 24 hodin

	
	
	

	Kategorie Žhavé novinky
	70, -
	83,30

	Kategorie Filmy
	49, -
	58,31

	Kategorie České filmy
	49, -
	58,31

	Kategorie Poslední šance
	25, -
	29,75

	Kategorie Erotika Premium
	100,84
	120,-

	Kategorie Erotika LEO
	77,31
	92,-

	Kategorie Erotika Katalog
	69, -
	82,11

	Kategorie Večerníčky
	9, -
	10,71

	Kategorie Dětské
	49, - 
	58,31

	Kategorie Koncerty
	49, - 
	58,31

	
	
	


Cena zahrnuje neomezené množství shlédnutí jednoho titulu vybraného zákazníkem z aktuální nabídky poskytovatele za období 24 hodin od objednání, v případě kategorie Dětské za období 48 hodin od objednání.
4. O2 TV doplňkové služby

	
	Cena (bez DPH)

Kč / zúčt. období
	Cena (s DPH)

Kč / zúčt. období

	Přístup do TV archivu
Umožňuje přístup k vybraným pořadům programů ČT1, CT2, Nova, Prima až 7 dní zpětně. 

	83, -
	98,77

	Přístup do TV archivu  ve variantě s ročním závazkem
(cena platná po  dobu  24 měsíců, dále pak dle platného ceníku)
	0,84
	1,-

	Přístup do TV archivu 

Po uplynutí ceny platné po dobu 24 měsíců u varianty s ročním závazkem  
	0,84
	1,-

	HBO Digital 
Umožňuje neomezený přístup k vybraným  filmům, seriálům a koncertům programu HBO j. Služba je dostupná pouze zákazníkům služby „O2 TV Kino“ nebo O2 TV doplňkové programové nabídky „Kino Plus“ nebo O2TV doplňkové programové nabídky „HBO+HBO2+HBO Comedy“.
	126,05
	150,-

	Extraliga den
Zahrnuje jednodenní přístup (24 hodin od aktivace) k přímým přenosům zápasů základní části O2 Extraligy ledního hokeje z vybraných stadionů v jednom hracím dni h).
	42,02
	50,-

	Multi

Umožňuje sledování O2 TV na dvou televizních přijímačích při užití druhého set–top-boxu.
	42,02
	50,-


5. Ceny koncových zařízení

	Prodej
	Cena Kč (bez DPH)


	Cena Kč (s DPH)



	Cena ADSL WiFi modemu 
	1 343,70 
	1 599

	Cena ADSL WiFi při objednávce se službou O2 TV
	0,84  
	1,-

	Cena základního koncového zařízení (set-top-box) iCAN 3800TW - IP

Prodej umožněn pouze se službou O2TV 
	2 436,97
	2 900,-

	Nájem
	Cena (bez DPH)

Kč / zúčt. období
	Cena (s DPH)

Kč / zúčt. období

	Nájem základního koncového zařízení (set-top-box)
	126, -
	149,94

	Nájem základního koncového zařízení (set-top-box) 

ve variantě s ročním závazkem, cena platná  po dobu 24 měsíců, dále pak dle platného ceníku
	0,84
	1,-

	Nájem základního koncového zařízení (set-top-box)
Po uplynutí ceny platné po dobu 24 měsíců u varianty s ročním závazkem
	0,84
	1,-


Nájem základního koncového zařízení (set-top-box) za 1,- Kč (s DPH)/zúčt. období je možné uplatnit pouze jednou na jednu aktivaci služby O2 TV a současně pouze na jeden nájem základního koncového zařízení (set-top-box). 

6. Ceny jednorázových úkonů při zřízení služby O2 TV

	
	Cena (bez DPH)

Kč
	Cena (s DPH)

Kč

	Aktivace služby O2 TV
	500, -
	595,00

	Aktivace služby O2 TV ve variantě s ročním závazkem
	0,84
	1,-

	Instalace koncového zařízení e)
	1510, -
	1 796,90

	SIB / Samo-instalační balíček g)
	99, -
	117,81


 Samo-instalační balíček je zasílán poštou na dobírku a uvedená cena již obsahuje cenu za poštovné a balné.

7. Další jednorázové úkony

	Jednorázový úkon
	Cena (bez DPH) Kč 
	Cena (s DPH) Kč

	Změna základní programové nabídky
	99, -
	117,81

	Zrušení doplňkové programové nabídky nebo doplňkové služby po uplynutí 3 měsíců od aktivace
	zdarma
	Zdarma

	Znovu zapojení služby O2 TV po odpojení z důvodu neplacení
	800,-
	952,-


8. Poznámky:

a) Službu je možné zřídit pouze na přípojky euroISDN2U nebo základní přípojky (PSTN).

b) Pokud dojde k předčasnému ukončení smlouvy o poskytování služby O2 TV se závazkem na 12 měsíců s počátečním zvýhodněním některého či některých produktů, je účastník povinen bezodkladně zaplatit poskytovateli doplatek ceny zvýhodněných služeb ve výši 

(i) poměrné části aktivačního poplatku zbývajícího do ukončení závazku, a
(ii) standardní cenu pronájmu set-top-boxu za dobu zbývající do ukončení závazku, a 
(iii) poměrnou část instalačního poplatku technika (pokud využil zvýhodněné ceny instalace technikem) zbývajícího do ukončení závazku, za každý započatý měsíc zbývající do uplynutí závazku.
 
(Např. v případě, že došlo k předčasnému ukončení smlouvy o poskytování služby O2 TV se závazkem na 12 měsíců a účastník využil počátečního zvýhodnění avšak s výjimkou zvýhodněné ceny instalace technikem, pak je poplatek roven 167,58 Kč bez DPH (199,40 Kč včetně DPH) za každý započatý měsíc zbývající do uplynutí závazku.)
c) Zúčtovacím obdobím se rozumí období v maximální délce 35 kalendářních dní, které nemusí být shodné s kalendářním měsícem. V případě zřízení nebo zrušení služby v průběhu měsíce se cena za dané období stanovuje jako poměrná část z 30 denního období.

d) ADSL službou je definován O2 Internet ADSL, O2 Internet Broadband nebo Carrier Broadband na telefonní lince účastníka od společnosti Telefónica O2 Czech Republic, a.s. Cena služby O2 Internet ADSL, O2 Internet Broadband, resp. Carrier Broadband je účtována dle aktuální cenové nabídky daných služeb.

e) V případě pronájmu koncového zařízení je standardně prováděna Instalace koncového zařízení, která se účtuje dle sazby za tento výkon. Pracovní činnosti, které jsou součástí instalace služby :

· umístění a instalace příslušného rozbočovače; 1 průvrt zdí max. tloušťka 30 cm

· instalace ADSL  modemu (max. do 2 m od  rozbočovače);

· instalace set-top-boxu (max. do 10 m od  xDSL modemu);

· dodání Ethernet kabelu zakončeného konektorem RJ 45, dle příbalu cca 10 m; 

· předvedení funkce O2 TV přípojky pracovníkem Telefónica O2 Czech Republic, a.s.

f) Kanály Hustler TV,  XXX Xtreme (v doplňkové programové nabídce Privat plus i samostatný kanál Hustler TV)  vysílají pouze od 22:00 do 05:00, TV Leo od 22:00 do 6:00,  a to každý den v týdnu.

g) V případě pronájmu koncového zařízení a výběru instalace koncového zařízení formou samo-instalačního-balíčku, je zákazníkovi dodáno toto zařízení poštu na dobírku, a to v hodnotě poštovného a balného 99,- Kč bez DPH. Balení obsahuje:

· Set-top-box

· Dálkový ovladač

· Dva kusy AA baterií

· SCART kabel

· Ethernetový kabel

· Koaxiální (anténní) kabel

· Napájecí zdroj Set-top-boxu

· Modem

· Instalační CD

· Rozbočovač

· Napájecí zdroj modemu

· Telefonní kabel zelený – (propojení telefonní zásuvka – rozbočovač)

· Telefonní kabel červený – (propojení rozbočovač – modem)

· Ethernetový kabel, praporek TV – (propojení modem – Set-top-box ke službě Multi) 

· Ethernetový kabel, praporek TV – (propojení modem – Set-top-box) 

h) Přístup k přímým přenosům zápasů základní části O2 Extraligy ledního hokeje z vybraných stadionů a do archivu odehraných zápasů ze stejných stadionů. V archivu odehraných zápasů dle předchozí věty jsou k dispozici zápasy posledních 5 hracích kol základní části O2 Extraligy ledního hokeje a přístup do archivu odehraných zápasů je umožněn v období základní části O2 Extraligy ledního hokeje v příslušné sezoně. 

9. Krátkodobé marketingové akce
A)   Vánoční poukaz 2008“ prodloužení termínu uplatnění poukazu

1. Poskytovatel umožňuje žadatelům, kteří v období od 1.1.2009 do 31.1.2009 uplatnili požadavek na zřízení Služby a získali bonus - Vánoční poukaz na slevu v hodnotě 3.000,- Kč, kterou lze uplatnit v návaznosti na zřízení vybrané služby dle bodu 3, uplatnit Vánoční poukaz nejpozději do 15.2.2009 za předpokladu, že byla nebo bude Zákazníkovi nově zřízena služba O2TV.
2. Nabídku uvedenou v bodě 1. nemohou využít žadatelé, u kterých je zřízení Služby technicky nerealizovatelné k okamžiku podání žádosti o zřízení této Služby.
3. Vánoční poukaz na slevu lze využít v návaznosti na aktivaci jedné z následujících služeb, resp. tarifů: O2 Internet ADSL, O2 TV, O2 Internet Mobil, O2 Internet Komplet, O2 Duo, O2 Trio, O2 Duo Mobil, O2 NEON, O2 NEON Basic, O2 Simple, O2 [:Kůl:]. U balíčků služeb platí podmínka zřízení alespoň jedné funkcionality nově. S výjimkou O2 NEON BASIC (závazek 24 měsíců podmínkou) lze služby zřídit se závazkem i bez závazku ve všech nabízených variantách dle podmínek uvedených v příslušných cenících platných pro jednotlivé služby. U jedné nově zřízené služby lze uplatnit pouze jeden vánoční poukaz, přičemž zřízením služby, na niž má být uplatněna sleva z vánočního poukazu, již nárok na nový vánoční poukaz nevzniká.
4. V případě, že zákazník nevyužil vánoční poukaz přímo při zřízení Služby, bude mu vytištěný poukaz zaslán doporučenou poštovní zásilkou na adresu umístění jeho pevné linky uvedenou ve smlouvě. Vánoční poukaz lze do 15.2.2009 uplatnit ve všech prodejnách O2, prostřednictvím e-shopu a na linkách 800 02 02 02 nebo *11. Jeden zákazník (určen podle rodného čísla) může za všechny aktivované služby celkově získat nejvýše tři vánoční poukazy. Vánoční poukaz je přenosný, tzn. Zákazník jej nemusí využít osobně, ale může jej předat jakékoliv jiné osobě, která si aktivuje některou z vyjmenovaných služeb v bodě 3. 

5. Na základě vánočního poukazu bude zákazníkovi částka 3.000,- Kč včetně DPH postupně odečítána z jeho vyúčtování v  zúčtovacích obdobích  následujících po novém zřízení služby, a to až do té doby, než bude uvedená částka plně vyčerpána. Nevyčerpanou slevu nelze žádným způsobem ani částečně vybrat v hotovosti či převést na předplacené O2 karty.

6. Zrušením nebo změnou služby a převodem telefonní přípojky (a to jak Služby, na jejímž základě zákazník získal poukaz, tak služby, pro kterou zákazník slevu využívá) před uplynutím doby závazku zaniká Zákazníkovi nárok na využití slevy z vánočního poukazu. Byla-li již před zánikem nároku sleva z vánočního poukazu zčásti čerpána nebo byla-li sleva čerpána neoprávněně, je Poskytovatel oprávněn Zákazníkovi vyčerpanou částku vyúčtovat a Zákazník je povinen ji uhradit.
7. Podmínkou poskytnutí výhod plynoucích z využití nabídky podle těchto podmínek je, aby požadavek na zřízení Služby byl uplatněn řádně a včas u Poskytovatele na formuláři Technická specifikace Služby ve lhůtě uvedené v bodě 1. Pro uplatnění nároku na výhody dle bodu 1. je rozhodující datum dodání řádně vyplněného požadavku Poskytovateli.

8. Odklad zřízení Služby dle těchto podmínek nebo využití poukazu na pozdější dobu na žádost Zákazníka není přípustný. 

B)
Akce „O2 TV Balíčky za 1,- Kč“

1. Poskytovatel umožňuje novým  i stávajícím zákazníkům služby O2 TV v období  od 1.2.2009 do 30.4.2009
· užívání O2TV doplňkové programové nabídky Filmy plus po dobu prvních 2 měsíců od zřízení předmětné služby za cenu 0,84 Kč bez DPH měsíčně (1,- Kč včetně DPH) ;

· užívání O2TV doplňkové programové nabídky Sport plus po dobu prvních 2 měsíců od zřízení předmětné služby za cenu 0,84 Kč bez DPH měsíčně (1,- Kč včetně DPH);

· užívání O2TV doplňkové programové nabídky Děti plus po dobu prvních 2 měsíců od zřízení předmětné služby za cenu 0,84 Kč bez DPH měsíčně (1,- Kč včetně DPH);

· užívání O2TV doplňkové programové nabídky Dokumenty plus po dobu prvních 2 měsíců od zřízení předmětné služby za cenu 0,84 Kč bez DPH měsíčně (1,- Kč včetně DPH);

Užívání zákazníkem zvolené O2TV doplňkové programové nabídky vyjmenované výše v rámci této krátkodobé marketingové akce lze zdarma zrušit i dříve než po uplynutí 3 měsíců od zřízení. Kteroukoliv O2TV doplňkovou programovou nabídku lze za podmínek uvedených výše zřídit žadateli pouze jednou.

2. Po uplynutí 2 měsíců od aktivace O2TV doplňkových programových nabídek Filmy plus, Sport plus, Děti plus nebo Dokumenty plus účtována v souladu s platným Ceníkem služeb O2 TV jako standardní cena za používání zvolené O2TV doplňkové programové nabídky.
3. Podmínkou poskytnutí výhod plynoucích z využití nabídky je, aby byl požadavek na zřízení služby uplatněn  řádně a včas u poskytovatele ve lhůtě uvedené v bodě 1. Pro uplatnění požadavku je rozhodující datum dodání řádně vyplněného požadavku poskytovateli.
C)
Akce „Zvýhodněná TV s O2TV“
V období od 1.1.2009 do 28.2.2009 umožní poskytovatel svým zákazníkům, kteří splní níže uvedené podmínky objednat u smluvního partnera poskytovatele za zvýhodněnou cenu televizní přijímač Samsung LE40A536T za cenu 16.790,- Kč vč. DPH (k ceně TV bude připočten příspěvek na ekologickou likvidaci (PHE) ve výši 200,- Kč) a to při splnění následujících podmínek:

· Zákazník má aktivní službu O2TV, 
· Zákazník zavolá na telefonní číslo partnera poskytovatele: 323 204 300. Při zadávání objednávky zvýhodněné ceny televizního přijímače se identifikuje svým telefonním číslem, na kterém má aktivovánu službu O2TV, čímž projeví souhlas s podmínkami této akce včetně zpracování osobních údajů tak, jak je uvedeno níže,
· Zákazník poskytne poskytovateli osobní údaje (jméno, adresa, mobilní telefon a fixní telefon) a poskytne souhlas s předáním těchto osobních údajů smluvnímu partnerovi poskytovatele nebo třetí osobě pověřené doručením TV v rámci této akce, a to vše za účelem doručení vybrané TV,
· Zákazník podepíše při převzetí TV předávací protokol a uhradí kupní cenu,
· Zákazník je oprávněn využít nabídku zvýhodněné ceny TV v této akci pouze jednou,
· podrobné podmínky akce jsou k dispozici na www.o2-tv.cz/slevaTV,
· nabídka platí do vyprodání zásob.
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