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A. Tarify digitální televize O2 TV 
 
1. Aktuálně nabízené tarify 
 

Služba digitální televize 
O2 TV samostatně 

Služba digitální televize 
O2 TV ke službě O2 

Internetové připojení  

Služba digitální televize O2 
TV k O2 Hlasové službě c) 

Tarif Programová nabídka Cena (bez 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Cena (vč. 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Cena (bez 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Cena (vč. 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Cena (bez 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Cena (vč. DPH)
Kč / zúčt. 
Období 

O2 TV 
Flexi 

Programy ČT1, ČT2, Prima,  
Nova, O2 Info, Prima Cool, 
R1, Markíza, STV 1, TV 
Barrandov, Nova Cinema, 
ČT24, CNN, BBC World 
News, ČT4 Sport, Metropol 
TV, TV Noe, TV Joj, TV Joj 
Plus, btv, Prima LOVE  
 
 Tarif O2 TV Flexi je možné zřídit 
pouze v kombinaci s minimálně 
dvěma balíčky z doplňkové 
programové nabídky k tarifu O2 
TV Flexi. Nabídka balíčků a ceny 
za jejich používání jsou uvedeny 
v části B. 1 Ceníku. 
 

375,- 450,-  166,67 200,- 291,66 350,- 

O2 TV 
Plus 
 

Programy dostupné v O2 TV 
Flexi a dále balíčky 
Dokumenty, Děti, Hudba, 
Sport, Seriály, Filmy a Styl z 
doplňkové programové 
nabídky k tarifu O2 TV Flexi 

833,33 1 000,- 
 

625,- 
 

750,- 750,- 900,- 

O2 TV 
Start 
 

Programy ČT1, ČT2, Prima, 
TV Nova, O2 Info,  TV 
Barrandov, Nova Cinema, 
ČT24, ČT4 Sport, Prima Cool. 
R1, Metropol TV, Prima LOVE 

Není 
k dispozici 

Není 
k dispozici 

Součástí 
ceny tarifu 
O2 Internet

Součástí 
ceny tarifu 
O2 Internet 

Není 
k dispozici 

Není 
k dispozici 

 
 
Ceny uvedené ve sloupci Služba digitální televize O2 TV ke službě O2 Internetové připojení platí pouze v případě, že 
Účastník hradí řádně a včas cenu za službu O2 Internetové připojení. V opačném případě je Účastník povinen hradit 
cenu uvedenou ve sloupci Služba digitální televize O2 TV samostatně. 
 
O2 neumožňuje od 1.1.2011 sjednat výhodu snížené ceny Služby digitální televize O2 TV ke službě xDSL Účastníkovi, 
který užívá Službu digitální televize O2 TV na stejném přístupovém čísle jako službu xDSL poskytovanou jiným 
operátorem b). 
 
Ceny uvedené ve sloupci Služba digitální televize O2 TV k O2 Hlasové službě platí pouze v případě, že Účastník hradí 
řádně a včas cenu za O2 Hlasovou službu. V opačném případě je Účastník povinen hradit cenu uvedenou ve sloupci 
Služba digitální televize O2 TV samostatně. 
 
V ceně tarifu O2 TV Flexi a O2 TV Plus je již zahrnut balíček mobilního volání O2 Navzájem. Balíček O2 Navzájem si 
mohou aktivovat pouze fyzické osoby. Balíček O2 Navzájem nelze aktivovat ke službě O2 Internetové připojení, pokud je 
zřízena na digitální lince. 
 
Tarif O2 TV Start lze zřídit s tarifem Internet Optimal, Internet Aktiv, Internet Start, Internet Optimal Extra, O2 Internet 
Komplet, O2 Internet Komplet Extra, Internet Optimal Premium, O2 Internet Extréme a nelze jej zřídit ke službě O2 
Internetové připojení, pokud je zřízena na digitální lince.  
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2. Dále nenabízené tarify  
 
2.1. Níže uvedené tarify nelze nově sjednat a jsou otevřeny pouze pro změnové objednávky ze stávající 

služby digitální televize O2 TV, pokud byla zřízena do 14. 10. 2010. 
 

Služba digitální 
televize O2 TV 

samostatně 

Služba digitální televize O2 
TV ke službě O2 

Internetové připojení  

Služba digitální 
televize O2 TV k O2 

Hlasové službě c) 
Tarify Programová nabídka  Cena (bez 

DPH) 
 Kč / zúčt. 
období 

   Cena (vč. 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

   Cena (bez 
DPH) 

  Kč / zúčt. 
období 

  Cena (vč. 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

 Cena (bez 
DPH) 

 Kč / zúčt. 
období 

 Cena (vč. 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

O2 TV 
Komfort 

O2 TV Zábava 
 
Programy ČT1, ČT2, Prima,  Nova, 
O2 Info, Prima Cool, R1, Prima 
LOVE, Metropol TV,btv, Markíza, 
STV 1, TV Joj, Joj Plus, , TV 
Barrandov, Nova Cinema, ČT24, 
TV Noe, CNN, BBC World News, 
Disney Channel, Minimax, Animax, 
Spektrum, National Geographic, 
Discovery, AXN, Zone Romantica, 
Zone Reality, ČT4 Sport, Nova 
Sport, Eurosport, Eurosport 2, 
Óčko, MTV 

541,66 650,- 
 

333,33 400,- 458,33 550,- 

O2 TV 
Komfort 

O2 TV Kino 
 
Programy ČT1, ČT2, Prima, Nova, 
O2 Info, ČT4 Sport, ČT24, TV 
Barrandov, Prima Cool, R1, Prima 
LOVE, Metropol TV,btv, Nova 
Cinema, HBO, HBO2,  HBO 
Comedy, Cinemax, Cinemax2, 
HBO OD 

541,66 650,- 
 

333,33 400,- 458,33 550,- 

O2 TV 
Komfort 

O2 TV Sport 
  
Programy ČT1, ČT2, Prima, Nova, 
O2 Info, TV Barrandov, Nova 
Cinema, Prima Cool, R1, Prima 
LOVE, Metropol TV, btv, ČT4 
Sport, ČT24, Nova Sport, 
Eurosport, Eurosport 2, Sport 1, 
Sport 5, Extreme Sports, Motors 
TV, ESPN America, ESPN Classic, 
Sport 2 

541,66 650,- 
 

333,33 400,- 458,33 550,- 

 
Ceny uvedené ve sloupci Služba digitální televize O2 TV ke službě O2 Internetové připojení platí pouze v případě, že 
Účastník hradí řádně a včas cenu za službu O2 Internetové připojení.  V opačném případě je Účastník povinen hradit 
cenu uvedenou ve sloupci Služba digitální televize O2 TV samostatně. 
 
O2 neumožňuje od 1.1.2011 sjednat výhodu snížené ceny Služby digitální televize O2 TV ke službě xDSL Účastníkovi, 
který užívá Službu digitální televize O2 TV na stejném přístupovém čísle jako službu xDSL poskytovanou jiným 
operátorem b). 
 
Ceny uvedené ve sloupci Služba digitální televize O2 TV k O2 Hlasové službě platí pouze v případě, že Účastník hradí 
řádně a včas cenu za O2 Hlasovou službu. V opačném případě je Účastník povinen hradit cenu uvedenou ve sloupci 
Služba digitální televize O2 TV samostatně. 
 
V ceně tarifu O2 TV Komfort a O2 TV Plus je již zahrnut balíček mobilního volání O2 Navzájem. Balíček O2 Navzájem si 
mohou aktivovat pouze fyzické osoby. Balíček O2 Navzájem nelze aktivovat ke službě O2 Internetové připojení, pokud je 
zřízena na digitální lince. 
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Tarif O2 TV Start lze zřídit s tarifem Internet Optimal, Internet Aktiv, Internet Start, Internet Optimal Extra, O2 Internet 
Komplet, O2 Internet Komplet Extra, Internet Optimal Premium, O2 Internet Extréme a nelze jej zřídit ke službě O2 
Internetové připojení, pokud je zřízena na digitální lince. 
 
 
2.2. Níže uvedené tarify nelze nově sjednat a jsou otevřeny pouze pro změnové objednávky ze stávající 

služby digitální televize O2 TV, pokud byla zřízena do 7.5.2009. 
 

Služba digitální 
televize O2 TV 

samostatně 

Služba digitální televize O2 TV 
ke  službě O2 Internetové 

připojení 

Služba digitální televize O2 
TV k O2 Hlasové službě c) 

Tarify Programová nabídka    Cena 
(bez DPH) 
Kč / zúčt. 
období 

   Cena 
(vč. DPH) 
Kč / zúčt. 
období 

   Cena (bez 
DPH) 

  Kč / zúčt. 
období 

  Cena (vč. 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

   Cena (bez 
DPH) 

  Kč / zúčt. 
období 

   Cena (vč. 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

O2 TV 
Extra 

O2 TV Extra 
 
Programy dostupné v O2 TV 
Zábava nebo O2 TV Kino 
nebo O2 TV Sport a v O2 TV 
doplňkové programové 
nabídce Děti plus. 

588,33 706,-     365,83 439,- 
Není 

k dispozici 
Není 

k dispozici 

O2 TV 
Extra 
plus 
 

O2 TV Extra Plus 
 
Programy dostupné v O2 TV 
Zábava nebo O2 TV Kino 
nebo O2 TV Sport a v O2 TV 
doplňkové programové 
nabídce Děti plus a Hudba 
plus. 

630,- 756,- 
Není 

k dispozici 
Není 

k dispozici 
Není 

k dispozici 
Není 

k dispozici 

 
Ceny uvedené ve sloupci Služba digitální televize O2TV k ADSL službě platí pouze v případě, že Účastník hradí řádně a 
včas cenu za službu O2 Internetové připojení. V opačném případě je Účastník povinen hradit cenu uvedenou ve sloupci 
Služba digitální televize O2TV samostatně. 
 
O2 neumožňuje od 1.1.2011 sjednat výhodu snížené ceny Služby digitální televize O2 TV ke službě xDSL Účastníkovi, 
který užívá Službu digitální televize O2 TV na stejném přístupovém čísle jako službu xDSL poskytovanou jiným 
operátorem b). 
 
V ceně tarifu O2TV Extra a O2TV Extra Plus je již zahrnut balíček mobilního volání O2 Navzájem. Balíček O2 Navzájem si 
mohou aktivovat pouze fyzické osoby. Balíček O2 Navzájem nelze aktivovat ke službě O2 Internetové připojení, pokud je 
zřízena na digitální lince. 
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B. Doplňkové služby digitální televize O2 TV  
 
1. O2 TV doplňková programová nabídka nabízená k tarifu O2 TV Flexi 
 
 

 
Doplňkové balíčky k tarifu O2 TV Flexi  
 

Cena (bez 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Cena (vč. 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Děti  Zahrnuje programy Animax, Baby TV, Boomerang, Cartoon Network, CS 
Mini, Disney Channel, Jim Jam, Minimax, Nickelodeon. 

83,33 100,- 

Seriály Zahrnuje programy AXN, AXN Crime, AXN Sci-fi, Universal channel, 
Zone Romantica, Zone Reality. 

83,33 100,- 

Dokumenty  

 

Zahrnuje programy Discovery, National Geographic Wild, National 
Geographic, Spektrum, The History Channel, Travel Channel, Viasat 
Explorer, Viasat History. 

83,33 100,- 

Filmy  Zahrnuje programy CS Film, Filmbox, Filmbox Extra, Kino CS, TCM. 83,33 100,-- 

Hudba  Zahrnuje programy MTV, MTV Dance , MTV Rocks,  Music Box, Muzika 
CS, Óčko, VH1, VH1 Classic, C Music. 

83,33 100,- 

Styl  Zahrnuje programy Fashion TV, Fine Living Network, Fishing & Hunting, 
TV Paprika, Spektrum HOME. 

83,33 100,- 

Sport  Zahrnuje programy ESPN AMERICA, ESPN Classic, Eurosport 1, 
Eurosport 2, Extreme Sports, Motors TV, Nova Sport, Sport 1, Sport 2, 
Sport 5. 

83,33 100,- 

HBO Zahrnuje programy HBO, HBO2, HBO Comedy. 166,66 200,- 

Kino  Zahrnuje programy HBO, HBO2, HBO Comedy, Cinemax, Cinemax 2. 208,33 250,- 

Cinemax Zahrnuje programy Cinemax, Cinemax2. 166,66 200,- 

Privat e) Zahrnuje programy Hustler TV, Leo TV, Daring! TV. 208,33 250,- 

HBO OD 
Zahrnuje přístup ke službě HBO on Demand. Doplňkový balíček je zřízen 
automaticky s doplňkovými balíčky HBO nebo Kino.  Doplňkový balíček 
není možné zřídit samostatně 

Součástí 
ceny 

balíčku 
HBO nebo 

Kino 

Součástí 
ceny 

balíčku 
HBO nebo 

Kino 

 
Kterýkoliv balíček TV programů z doplňkové programové nabídky digitální televize O2 TV lze objednat na období 
minimálně 30 dnů. V případě podání žádosti o zrušení balíčku TV programů z doplňkové programové nabídky digitální 
televize O2 TV před vypršením této lhůty, bude příslušný balíček TV programů zrušen až po jejím uplynutí. Účastník za 
zrušení nezaplatí žádný poplatek. 
 
Účastník má nárok na slevu ve výši 50,- Kč vč. DPH za 4. a každý další sudý objednaný doplňkový balíček. 
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2. Videotéka O2 TV 
 

 
Cena bez DPH 
Kč/24 hodin 

Cena s DPH 
Kč/24 hodin 

Kategorie Žhavé novinky 45,83 55,00 

Kategorie Český lev   

- Ukázky nominovaných filmů zdarma zdarma 

- Nominované filmy 45,83 55,00 

- Filmy předešlých ročníků *1 45,83 nebo 37,50 55,00 nebo 45,00 

- Záznam Českého lva zdarma zdarma 

Kategorie Filmové hity 37,50 45,00 

Kategorie Poslední šance / Filmy v akci 25,00 30,00 

Kategorie Dětské / Pro Nejmenší, Večerníčky 8,33 10,00 

Kategorie Dětské / Pohádky 37,50 45,00 

Kategorie Erotika / Premium 100,00 120,00 

Kategorie Erotika / LEO 83,33 100,00 

Kategorie Erotika / Katalog 75,00 90,00 
 
 Cena zahrnuje neomezené množství shlédnutí jednoho titulu vybraného Účastníkem z aktuální nabídky O2 za 

období 24 hodin od objednání. 
 Každý Účastník, který si od 1. 4. 2011 nově zřídí službu digitální televize O2TV a zároveň si objedná samoinstalační 

balíček (SIB), bude mít v samoinstalačním balíčku voucher, který může uplatnit při objednání jednoho filmu 
z Videotéky O2TV za 1,- Kč s DPH (0,83 bez DPH). Účastník voucher uplatní tak, že si v sekci Videotéka O2TV 
objedná film a vybere si jako možnost platby položku „Objednat přes voucher“. Pokud Účastník zvolí jiný způsob 
platby, zaplatí za film standardní ceníkovou cenu. Voucher nelze uplatnit na filmy z kategorie Erotika. Platnost 
voucheru je 14 dní od prvního zapojení služby. 

1) Konkrétní cena uvedena v popisce vybraného titulu. 
 

 

3. Další doplňkové služby  

 

 

Cena (bez 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Cena (s 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

TV archiv j) Přístup do TV archivu. 
 
Přístup do TV Archivu umožňuje přístup k vybraným pořadům programů 
ČT1, CT2, Nova, Prima, a TV Barrandov až 7 dní zpětně. 

83, - 99,60 

TV archiv   Přístup do TV archivu. 
 
Přístup do TV Archivu umožňuje přístup k vybraným pořadům programů 
ČT1, CT2, Nova, Prima, a TV Barrandov až 7 dní zpětně. 
 
Cena platná po dobu trvání závazku, pokud se Účastník zaváže k užívání 
služby digitální televize  O2 TV s tarifem  O2 TV Flexi, O2 TV Komfort nebo  
O2 TV Plus nebo služby  O2 Internetové připojení s tarifem Internet Optimal 
po dobu 12 měsíců. Po uplynutí uvedené lhůty se uplatní ceny dle 
platného ceníku. 

0,83 1,- 

Multi 
 

Umožňuje užívání digitální televize  O2 TV na dvou televizních přijímačích 
při užití dvou set–top-boxů. 

41,66 50,- 

 
O2 TV doplňkovou službu Multi nelze objednat k tarifu O2 TV Start. 
 
Kteroukoliv z dalších doplňkových služeb lze objednat na období minimálně 30 dnů. V případě podání žádosti o zrušení 
kterékoliv z dalších doplňkových služeb před vypršením této lhůty, bude příslušná doplňková služba zrušena až po jejím 
uplynutí. Účastník za zrušení nezaplatí žádný poplatek. 
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4. Dále již nenabízené doplňkové služby  
 
4.1. Níže uvedené doplňkové služby nelze nově sjednat a jsou určeny pouze pro Účastníky digitální televize 

O2TV, pokud byla zřízena do 14. 10. 2010. 
 

O2 TV doplňková programová nabídka  
 

 
Doobjednání dalších balíčků TV programů k programové nabídce 
 
O2 TV doplňkovou programovou nabídku nelze objednat k O2 TV Start.   

Cena (bez 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Cena (vč. 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Zábava plus 
 

Zahrnuje programy Markíza, STV 1, TV Joj, TV Joj Plus, TV Noe, CNN, 
BBC World News, Disney Channel, Minimax, Animax, Spektrum, National 
Geographic, Discovery, AXN, Zone Romantica, Zone Reality, Nova Sport, 
Eurosport, Eurosport 2, Óčko, MTV. 

208,33 250,- 

Kino plus  
 Zahrnuje programy HBO, HBO2, HBO Comedy, Cinemax, Cinemax 2. 208,33 250,- 

Privat plus e) 
 Zahrnuje programy Hustler TV, Daring! TV,  TV Leo. 208,33 250,- 

Sport plus 
 

Zahrnuje programy Sport 1, Extreme Sports, Motors TV, ESPN 
AMERICA, ESPN Classic, Sport 2, Sport 5. 

125,- 150,- 

Filmy plus 
 

Zahrnuje programy CS Film, Filmbox, Filmbox Extra, AXN Sci-fi, AXN 
Crime, TCM, Universal Channel, Kino CS. 

125,- 150,- 

Děti plus 
 

Zahrnuje programy Nickelodeon, BabyTV, Cartoon Network, Boomerang, 
JimJam a CS mini. 

50,- 60,- 

Dokumenty 
plus 
 

Zahrnuje programy National Geographic Wild, Viasat History, Viasat 
Explorer, Travel Channel, The History Channel. 

50,- 60,- 

Hudba plus Zahrnuje programy Music Box, VH1, VH1 Classic, MTV Dance, MTV 
Rocks, C Music, Muzika CS. 

50,- 60,- 

Styl plus 
 

Zahrnuje programy  Fine Living Network, Spektrum HOME, TV Paprika, 
Fashion TV, Fishing & Hunting. 

50,- 60,- 

HBO 
Zahrnuje programy HBO, HBO2, HBO Comedy. 166,66 200,- 

Cinemax Zahrnuje programy Cinemax, Cinemax2.  166,66 200,- 

 
HBO OD Zahrnuje přístup ke službě HBO on Demand. Doplňkový balíček je zřízen 

automaticky s doplňkovými balíčky HBO nebo Kino plus.  Doplňkový 
balíček není možné zřídit samostatně 

Součástí 
ceny 

balíčku 
HBO nebo 

Kino 

Součástí 
ceny 

balíčku 
HBO nebo 

Kino 
 
Kterýkoliv balíček TV programů z doplňkové programové nabídky digitální televize O2 TV lze objednat na období 
minimálně 30 dnů. V případě podání žádosti o zrušení balíčku TV programů z doplňkové programové nabídky digitální 
televize O2 TV před vypršením této lhůty, bude příslušný balíček TV programů zrušen až po jejím uplynutí. Účastník za 
zrušení nezaplatí žádný poplatek. 
 
4.2. Níže uvedené doplňkové služby nelze nově sjednat a jsou určeny pouze pro Účastníky digitální televize 

O2 TV, pokud byla zřízena do 7. 5. 2009. 
 

 

 

Cena (bez 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Cena (s 
DPH) 

Kč / zúčt. 
období 

Hustler TV Hustler TV e) 166,66 200,- 
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C. Ceny koncových zařízení 
 
1. Aktuálně nabízené ceny koncových zařízení 
 

Prodej 
 Cena Kč (bez 

DPH) 
 

Cena Kč (s DPH) 
 

Cena xDSL WiFi modemu.  1 332,50 1 599,- 

Cena  xDSL WiFi modemu při objednávce se službou digitální televize 
O2 TV. 

832,50 999,- 

Cena set-top-boxu. Prodej umožněn pouze se službou digitální televize  
O2 TV.  

2 416,66 2 900,- 

Cena set-top-boxu v případě, že Účastník požádá o splacení ceny ve 12 
měsíčních splátkách. Prodej umožněn pouze se službou digitální televize  
O2 TV. 

2 500,- 3 000,- 

Výše jedné splátky ceny set-top-boxu v případě žádosti o splacení ceny 
ve 12 měsíčních splátkách.g) 

 250,- 

Cena set-top-boxu v případě, že Účastník požádá o splacení ceny ve 24 
měsíčních splátkách. Prodej umožněn pouze se službou digitální televize  
O2 TV. 

2 600,- 3 120,- 

Výše jedné splátky ceny set-top-boxu v případě žádosti o splacení ceny 
ve 24 měsíčních splátkách.g) 

 130,- 

Nájem 
Cena (bez DPH) 

Kč / zúčt. období 
Cena (s DPH) 

Kč / zúčt. období 

Nájem set-top-boxu. 125,- 150,- 

Cena nájmu set-top-boxu je platná po dobu závazku, pokud Účastník 
změní tarif služby digitální televize  O2 TV z  O2 TV Start na jiný a 
současně se zaváže k užívání služby digitální televize  O2 TV po dobu 
závazku. Po uplynutí uvedené lhůty se uplatní ceny dle platného ceníku. 

0,83 1,- 

 
 
 
 
2. Dále již nenabízené ceny koncových zařízení 
 
Níže uvedené ceny koncových zařízení nelze nově sjednat a jsou určeny pouze pro Účastníky digitální 
televize O2 TV, pokud byla zřízena do 7.5.2009. 
 

Nájem 
Cena (bez DPH) 

Kč / zúčt. období 
Cena (s DPH) 

Kč / zúčt. období 

Výše nájmu set-top-boxu platná po dobu 24 měsíců, pokud se Účastník 
zavázal k užívání služby digitální televize  O2 TV po dobu 12 měsíců. Po 
uplynutí uvedené lhůty se uplatní ceny dle platného ceníku. 

0,83 1,- 

Výše nájmu set-top-boxu platná po uplynutí 24 měsíční lhůty u varianty 
se závazkem k užívání služby digitální televize  O2 TV na 12 měsíců.  

0,83 1,- 
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D. Ceny jednorázových úkonů služby digitální televize O2 TV 
 
1. Cena za zřízení služby  
 

 
Cena (bez DPH) 

Kč 
Cena (s DPH) 

Kč 

Zřízení služby  825,- 990,- 

Zřízení služby s tarifem O2 TV Start zdarma zdarma 

Zřízení služby se závazkem a) h) 0,83 1,- 

Aktivace O2 TV doplňkové programové nabídky zdarma zdarma 

Aktivace O2 TV doplňkové služby zdarma zdarma 
  

Od 9. 5. 2011 je cena za zřízení služby součástí měsíční ceny za tarif služby.  
 
2. Instalace koncového zařízení  
 

Instalace koncového zařízení technikem d) 1 658,33 1 990,- 

SIB / Samo-instalační balíček f) 167,23 200,68 
 
Ceny za instalaci koncového zařízení uvedené výše nezahrnují cenu za zřízení služby.  
Samo-instalační balíček je zasílán poštou, uvedená cena již obsahuje cenu za poštovné a balné a bude vyúčtována v první faktuře. 
 
3. Jednorázová cena za změnu služby 
 

Jednorázový úkon Cena (bez DPH) Kč  Cena (s DPH) Kč

Změna tarifu digitální televize  O2 TV a) zdarma zdarma 

Změna programové nabídky v rámci  O2  TV Flexi nebo Komfort zdarma zdarma 

Zrušení  O2  TV doplňkové programové nabídky po uplynutí 30 dnů od 
aktivace  

zdarma zdarma 

Zrušení  O2  TV doplňkové služby po uplynutí 30 dnů od aktivace zdarma zdarma 

Znovu zapojení služby  O2  TV po odpojení z důvodu neplacení 800,- 960,- 

Změna v osobě plátce za službu digitální televize  O2  TV 161,- 193,20 

 
Pokud Účastník současně se změnou v osobě plátce  služby digitální televize O2 TV žádá o změnu v osobě plátce za službu O2 
Internetové připojení nebo O2 Hlasové služby poskytované na stejném přístupovém čísle jako služba digitální televize O2 TV, pak se 
cena za změnu v osobě plátce u služby digitální televize O2 TV neplatí. 
 
4. Jednorázové ceny za další úkony 
 

Jednorázový úkon Cena v Kč (bez DPH) Cena v Kč (s DPH)

Písemné upozornění / upomínka na nezaplacení vyúčtovaných cen za 
služby elektronických komunikací, včetně vyhodnocení a poštovného 

 
150,00 

 
180,00 

 

Pokud Účastník na stejném přípojném vedení využívá i další služby O2, cena za Písemné upozornění / 
upomínku na nezaplacení vyúčtovaných cen se účtuje pouze jedenkrát. 
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E. Společná ustanovení 
 

a) Pokud si Účastník do 8.5.2011 zřídil službu digitální televize O2 TV za zvýhodněnou cenu se závazkem na 
využití služby minimálně po dobu 24 měsíců ode dne jejího zřízení a dojde z jakéhokoli důvodu ke zrušení 
služby digitální televize O2 TV před uplynutím doby tohoto závazku, pak je Účastník povinen bezodkladně 
zaplatit O2 doplatek za dobu zbývající do uplynutí 24 měsíců ode dne zřízení služby digitální televize O2 TV, a 
to v poměrné výši dle doby připadající na zůstatek doby závazku z částky 824,17 Kč bez DPH (989,- Kč s 
DPH). 

Pokud Účastník požádá o změnu tarifu digitální televize O2 TV z tarifu O2 TV Komfort, O2 TV Flexi, O2 TV Plus, 
O2 TV Extra nebo O2 TV Extra Plus na tarif O2 TV Start nebo z tarifu O2 TV Start na tarif O2 TV Flexi nebo O2 
TV Plus, má se za to, že došlo na žádost Účastníka ke zrušení služby digitální televize O2 TV se všemi 
důsledky z toho vyplývajícími (Účastníkovi vzniká při ukončení služby před uplynutím doby závazku povinnost 
bezodkladně zaplatit O2 doplatek) a následně k novému zřízení služby digitální televize O2 TV. 

b) xDSL službou se rozumí vysokorychlostní přístup k internetu prostřednictvím pevných sítí v případě, kdy O2 
není poskytovatelem služby. 

 
c) O2 Hlasovou službou je veřejně dostupná telefonní služba poskytovaná prostřednictvím pevných sítí O2 

s tarifem O2 Mini, O2 Standard, O2 Trend (na typu připojení Přípojka i na Digitální lince ISDN2U-A), O2 Business 
(na typu připojení Přípojka i na Digitální lince ISDN2U-A), O2 Volání 300, O2 Volání 800, O2 Volání Mobil 60, O2 
Volání Mobil 120, O2 Volání Nonstop, O2 Voláni Zahraničí, a dále, pouze pro účely tohoto ceníku, hlasové 
služby poskytované prostřednictvím pevných sítí O2, pokud je na žádost Účastníka digitální televize O2 TV 
zřízena na stejném přístupovém čísle, a to i v případě, kdy O2 není poskytovatelem hlasové služby. 

 
d) V případě pronájmu nebo prodeje koncového zařízení služby digitální televize O2 TV Účastníkovi je prováděna 

na žádost Účastníka placená instalace koncového zařízení služby digitální televize O2 TV. Pracovní činnosti, 
které jsou součástí instalace: 

 umístění a instalace příslušného rozbočovače; 1 průvrt zdí max. tloušťka 30 cm 
 instalace xDSL modemu (max. do 2 m od  rozbočovače); 
 instalace set-top-boxu (max. do 10 m od  xDSL modemu); 
 dodání Ethernet kabelu zakončeného konektorem RJ 45, dle příbalu cca 10 m;  
 předvedení funkce přípojky digitální televize O2 TV. 

 
e) Televizní program Hustler TV a Daring! TV vysílají denně od 22:00 do 05:00, TV Leo od 22:00 do 06:00. 

Všechny programy v rámci O2 TV doplňkové programové nabídky Privat plus obsahují erotickou a sexuální 
tematiku. Účastník jejich objednáním souhlasí s tím, že jej sexuálně orientované materiály neurážejí, 
nepohoršují ani jinak neohrožují a že objednávku činí zcela dobrovolně a dále, že je neposkytne ani k nim 
neumožní přístup (přímo či nepřímo) osobám mladším 18 let ani jiným osobám, které sexuálně orientované 
materiály urážejí, pohoršují nebo jinak ohrožují. 

 
f) V případě pronájmu nebo prodeje koncového zařízení služby digitální televize O2 TV Účastníkovi a výběru 

instalace koncového zařízení Účastníkem formou samo-instalačního-balíčku, je Účastníkovi dodáno koncové 
zařízení služby digitální televize O2 TV poštou, přičemž balení obsahuje (dle zadání Účastníka): 

 Set-top-box 
 Dálkový ovladač 
 Dva kusy AA baterií 
 SCART kabel 
 Ethernetový kabel 
 Koaxiální (anténní) kabel 
 Napájecí zdroj set-top-boxu 
 Modem 
 Instalační CD 
 Rozbočovač 
 Napájecí zdroj modemu 
 Telefonní kabel zelený – (propojení telefonní zásuvka – rozbočovač) 
 Telefonní kabel červený – (propojení rozbočovač – modem) 
 Ethernetový kabel, praporek TV – (propojení modem – set-top-box ke službě Multi)  
 Ethernetový kabel, praporek TV – (propojení modem – set-top-box)  
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g) Pokud dojde k ukončení smluvního vztahu u služby digitální televize O2 TV dříve než Účastník splatí všechny 

splátky za set-top-box, stávají se všechny zbývající splátky splatnými a Účastník je povinen je bezodkladně 
zaplatit O2. Pokud Účastník nesplní některou splátku za set-top-box, stávají se všechny zbývající splátky 
splatnými a Účastník je povinen je bezodkladně zaplatit O2.   

 
O2 umožní Účastníkovi na jeho žádost kdykoliv v době platnosti a účinnosti smlouvy o poskytování služby 
digitální televize O2 TV uhradit zbývající splátky za set-top-box avšak cena tohoto zařízení se dřívějším 
splacením nemění. 

 
h) Zrušení služby digitální televize O2 TV ze strany O2 během doby závazku, po kterou se Účastník zavázal 

využívat službu digitální televize O2 TV, se nedotýká nároků O2 na zaplacení dlužných částek od Účastníka a 
doplatku ceny za zřízení služby digitální televize O2 TV. Toto neplatí v případě, že služba digitální televize O2 
TV, která byla zřízena se závazkem, je převáděna na jiného Účastníka. V takovém případě přechází povinnost 
využívat službu digitální televize O2 TV po dobu závazku, resp. po dobu zbývající do uplynutí závazku, a 
povinnost uhradit dlužné částky na nového Účastníka. Pokud budoucí Účastník odmítne převzít smluvní 
závazek nebo uhradit dlužné částky, je dosavadní Účastník povinen doplatek ceny za zřízení služby digitální 
televize O2 TV a dlužné částky uhradit. 

 
i) Cena za přemístění v rámci budovy, přeložení a převod služby digitální televize O2TV je zahrnutá v 

měsíční ceně za tarif služby.  
 

j) Účastník, který si zřídil doplňkovou službu TV archiv do 7.5.2009, platí za tuto doplňkovou službu po uplynutí 
závazku cenu 1,- Kč s DPH (0,83 bez DPH)/zúčtovací období. 

 
k) Od 9. 5. 2011 jsou veškeré výhody v rámci služby digitální televize O2 TV poskytovány v režimu Speciální 

nabídky. O2 má právo vystavovat Účastníkovi vyúčtování po celou dobu trvání Speciální nabídky. Souhlas O2 
se žádostí o ukončení Speciální nabídky je podmíněn zaplacením paušálního odškodnění ve výši 208,33 Kč 
bez DPH (250,- Kč s DPH) za každý zbývající měsíc do konce trvání závazku. 

 
l) Službu digitální televize O2TV lze zřídit pouze v případě dostatečné kapacity přípojného vedení. 

 
m) O2 je oprávněna při podání žádosti o zřízení Služby i v průběhu jejího poskytování požadovat složení finanční 

jistoty, a to zejména při akční nabídce za zvýhodněnou cenu. Tato jistota je automaticky vrácena, pokud 
účastník v posledních 3 po sobě jdoucích zúčtovacích obdobích uhradil řádně a včas vyúčtování za poskytnuté 
služby, nemá závazky po splatnosti a během posledních 12 měsíců nebylo účastníkovi omezeno či přerušeno 
poskytování služeb z důvodu nezaplacení vyúčtování. 

 
n) V průběhu zúčtovacího období v případě, kdy účastník odebere služby v hodnotě vyšší než 500,- Kč, může mu 

být vyúčtována mimořádná jistota až do výše pětinásobku součtu dlužné částky a ceny za služby odebrané za 
sledované období. Oprávnění neplatí, činí-li částka za služby poskytnuté v probíhajícím zúčtovacím období 
méně než 500,- Kč s DPH. Mimořádná jistota je vrácena po splnění podmínek pro její vrácení stanovených při 
požadavku na její složení. 

 
o) Je-li důvodné podezření, že účastník nebude plnit své povinnosti dle Smlouvy a Všeobecných podmínek (zejm. 

je-li veden v registru SOLUS či jiném obdobném registru anebo zneužíval služeb) je O2 oprávněna při podání 
žádosti o zřízení Služby požadovat složení přiměřené jistoty, a to až do výše 10.000,- Kč. Tato jistota je vrácena 
na základě písemné žádosti účastníka nejdříve po 12 měsících od uzavření Specifikace, pokud účastník 
v posledních 12 po sobě jdoucích zúčtovacích obdobích uhradil řádně a včas vyúčtování za poskytnuté služby, 
nemá závazky po splatnosti a během posledních 12 měsíců nebylo účastníkovi omezeno či přerušeno 
poskytování služeb z důvodu nezaplacení vyúčtování. 

 
p) Všechny finanční jistoty jsou vráceny nejpozději po skončení smluvního vztahu, nejsou-li použity na úhradu 

účastníkova dluhu vůči O2.   
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F. Přechodná ustanovení 
 

1. Od 8.5.2009 O2 rozšiřuje parametry některých tarifů služby digitální televize O2 TV a provádí jejich 
přejmenování podle převodní tabulky názvů uvedené níže. Cena za zúčtovací období zůstává nezměněna, 
popřípadě dochází k jejímu snížení. 

Převodní tabulka názvů tarifů digitální televize O2 TV: 

Tarif digitální televize O2 TV do 7.5.2009 Tarif digitální televize O2 TV od 8.5.2009 

O2 TV Zábava (bez ADSL služby) 

O2 TV Extra Plus  
(programová nabídka O2 TV Zábava + O2 TV doplňková 
programová nabídka Děti plus + Hudba plus) 

O2 TV Kino (bez ADSL služby) 

O2 TV Extra Plus 
(programová nabídka O2 TV Kino + O2 TV  doplňková 
programová nabídka Děti plus + Hudba plus) 

O2 TV Sport (bez ADSL služby) 

O2 TV Extra Plus 
(programová nabídka O2 TV Sport + O2 TV doplňková 
programová nabídka Děti plus + Hudba plus) 

O2 TV Zábava (s ADSL službou) 

O2 TV Extra 
(programová nabídka O2 TV Zábava + O2 TV doplňková 
programová nabídka Děti plus) 

O2 TV Kino (s ADSL službou) 

O2 TV Extra 
(programová nabídka O2 TV Kino + O2 TV doplňková 
programová nabídka Děti plus) 

O2 TV Sport (s ADSL službou) 

O2 TV Extra 
(programová nabídka O2 TV Sport + O2 TV doplňková 
programová nabídka Děti plus) 

 
Převodní tabulka názvů tarifů O2 Hlasové služby a digitální televize O2 TV: 
 

Tarif do 7.5.2009 Tarif od 8.5.2009 

Tarif služby digitální 
televize O2 TV Hlasový tarif 

Tarif služby 
digitální televize 

O2 TV Hlasový tarif 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Mini O2 TV Extra Plus O2 Volání 350 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Standard O2 TV Extra Plus O2 Volání 800 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Start O2 TV Extra Plus O2 Volání 900 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Volno O2 TV Extra Plus O2 Volání 900 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Volno plus O2 TV Extra Plus O2 Volání Nonstop 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Volám Basic O2 TV Extra Plus O2 Volání 900 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Volám O2 TV Extra Plus O2 Volání Nonstop 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Nonstop O2 TV Extra Plus O2 Volání Nonstop Extra 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Trend O2 TV Extra Plus O2 Trend 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Business O2 TV Extra Plus O2 Business 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Universal O2 TV Extra Plus O2 Trend 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Expres Mini O2 TV Extra Plus O2 Volání 350 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Expres Standard O2 TV Extra Plus O2 Volání 800 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Expres Start O2 TV Extra Plus O2 Volání 900 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Expres Volno O2 TV Extra Plus O2 Volání 900 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Expres Volno plus O2 TV Extra Plus O2 Volání Nonstop 

O2 TV (bez ADSL služby) O2 Expres Nonstop O2 TV Extra Plus O2 Volání Nonstop Extra 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Mini O2 TV Extra  O2 Volání 350 
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Tarif do 7.5.2009 Tarif od 8.5.2009 

Tarif služby digitální 
televize O2 TV Hlasový tarif 

Tarif služby 
digitální televize 

O2 TV Hlasový tarif 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Standard O2 TV Extra  O2 Volání 800 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Start O2 TV Extra  O2 Volání 900 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Volno O2 TV Extra  O2 Volání 900 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Volno plus O2 TV Extra  O2 Volání Nonstop 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Volám Basic O2 TV Extra  O2 Volání 900 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Volám O2 TV Extra  O2 Volání Nonstop 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Nonstop O2 TV Extra  O2 Volání Nonstop Extra 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Trend O2 TV Extra  O2 Trend 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Business O2 TV Extra  O2 Business 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Universal O2 TV Extra  O2 Trend 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Expres Mini O2 TV Extra  O2 Volání 350 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Expres Standard O2 TV Extra  O2 Volání 800 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Expres Start O2 TV Extra  O2 Volání 900 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Expres Volno O2 TV Extra  O2 Volání 900 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Expres Volno plus O2 TV Extra  O2 Volání Nonstop 

O2 TV (s ADSL služby) O2 Expres Nonstop O2 TV Extra  O2 Volání Nonstop Extra 
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G. Krátkodobé marketingové akce  
 
 

1. Speciální nabídka - O2 TV Promo 290 na 12 měsíců  

 
A. Každý stávající Účastník (fyzická osoba registrovaná dle RČ) služby O2 Internetové připojení může 

prostřednictvím zákaznické linky 800 33 00 76 v období od 1.9. do 31.10. 2011 využit tuto Speciální nabídku 
a nově si zřídit službu digitální televize O2TV s tarifem O2TV Flexi se závazkem na využití služby na dobu 12 
měsíců výměnou za následující bonusy:  

 
B. bude po dobu 12 měsíců ode dne zřízení služby platit za užívání tarifu O2TV Flexi (včetně dvou povinných 

balíčků) cenu 290,- Kč s DPH (241,67 bez DPH)/zúčtovací období,  
 
C. bude po dobu trvání závazku platit za pronájem set-top-boxu cenu 1,- Kč s DPH (0,83 Kč bez DPH)/zúčtovací 

období.  
 
D. V případě, že Účastník zruší v průběhu zvýhodněného období dle této nabídky službu O2 Internetové 

připojení, ztratí nárok na výhody poskytnuté na základě této nabídky.  
 
E. Od 13. měsíce bude Účastník za užívání tarifu O2TV Flexi a za pronájem set-top-boxu platit standardní 

ceníkovou cenu.  
 
F. Nabídku dle těchto podmínek nemohou využít Účastníci, u nichž není zřízení služby technicky realizovatelné 

k okamžiku podání žádosti o zřízení této služby.  
 

 

2. Speciální nabídka - O2 Internet Bundle 
 

A. Každý Účastník (fyzická osoba registrovaná dle RČ), který v období od 1.9. do 31.10.2011 využije tuto 
Speciální nabídku a na stejném přípojném vedení si současně nově zřídí službu digitální televize O2TV 
s tarifem O2TV Flexi se závazkem na využití služby na dobu 12 měsíců a službu O2 Internetové 
připojení s tarifem Internet Optimal, získá následující bonusy:  

 
B. bude po dobu 12 měsíců ode dne zřízení služby platit za užívání tarifu O2TV Flexi (včetně dvou 

povinných balíčků) cenu 250,- Kč s DPH (208,33 bez DPH)/zúčtovací období,  
 

C. bude po dobu trvání závazku platit za pronájem set-top-boxu cenu 1,- Kč s DPH (0,83 Kč bez 
DPH)/zúčtovací období.  

 
D. V případě, že Účastník zruší v průběhu zvýhodněného období dle této nabídky službu O2 Internetové 

připojení, ztratí nárok na výhody poskytnuté na základě této nabídky.  
 

E. Po uplynutí doby závazku bude Účastník za pronájem set-top-boxu a za užívání tarifu platit standardní 
ceníkovou cenu.  

 
F. Nabídku dle těchto podmínek nemohou využít Účastníci, u nichž není zřízení služby technicky 

realizovatelné k okamžiku podání žádosti o zřízení této služby.  
 

G. Podmínkou poskytnutí výhod plynoucích z využití nabídky podle těchto podmínek je, aby požadavek 
na zřízení služby byl uplatněn řádně a včas u O2 ve lhůtě uvedené v bodě A. Pro uplatnění nároku na 
výhody je rozhodující datum dodání řádně vyplněného požadavku O2.  

 
H. Podmínkou poskytnutí výhod podle těchto podmínek je, že Účastník nevyužíval službu digitální 

televize O2TV po dobu alespoň 3 měsíců před uplatněním požadavku na zřízení služby.  
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3. Balíčkomat  

 
A. Každý Účastník (fyzická osoba registrovaná dle RČ) služby digitální televize O2TV s tarifem O2TV Komfort, 

který si v období od 14. 9. do 18.9. 2011 včetně, prostřednictvím menu O2TV sekce Balíčkomat nově zřídí 
balíček Styl Plus nebo Privat Plus získá na dobu 6 měsíců ode dne zřízení balíčku 50% slevu z ceny balíčku. 
 Po uplynutí zvýhodněného období bude Účastník za balíček platit standardní ceníkovou cenu.  
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